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Euroopa 6endusjuhtide eetikakoodeks

Oendusjuhi ametialase tegevuse
eetilised Iahtekohad
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> lahtub oma tegevuses Uksikisiku digustest
 toetab ja edendab eetilisi ja professionaalseid vaartusi
 valjendab suhtlemisel viisakust, austust, ausust ja usaldust
 edendab isiklikku ja kutsealast vastutust
> vaidlustab igasuguse diskrimineerimise

) aitab kaasa patsiendi digusi, vaarikust ja turvalisust toetavate
dokumentide valjatootamisele ja rakendamisele

 jargib konfidentsiaalsuse ja privaatsuse pohimotteid
 lahtub konfidentsiaalse teabe haldamisel andmekaitse seadustest

_ tagab Uksikisikule kdikehdlmava ja arusaadava teabe vastavalt tema
vajadustele

_ vastutab personali ja avalikkuse ees ressursside diglase, vordse,
tohusa ja tulemusliku kasutamise eest

> loob keskkonna, mis toetab kutsealaste vaartuste levitamist ja
kutsekuvandi tugevdamist
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Oendusjuhi ametialase tegevuse
pohimotted
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Padevus

> Oendusjuht:

) teeb oma t66d padevuse ja pihendumisega parima
tulemuse nimel

) toetab tervist edendavaid tegevusi ja arengut

> loob optimaalseks ja hea tava pohimotetele vastavaks
tooks tingimused kogu meeskonnale

) toetab personali kultuuriteadlikkust ja-tundlikkust

) Konfliktiolukordades aitab 6endusjuht otsida [ahendusi
dialoogi ja asjakohaste meetmete abil
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Oendusabi

> Oendusjuht:

O tegutseb aktiivselt optimaalse 6endusabi pakkumiseks
vajaliku keskkonna kujundamisel

_ loob dinaamilisi ja paindlikke Iahenemisviise kvaliteetse
oendusabi pakkumiseks

) tagab sobivate stisteemide kavandamise ja rakendamise
kvaliteetse dendusabi pakkumiseks

) toetab usaldusvaarset uurimistéod ning andmebaaside
loomist ja kasutamist tdenduspodhise 6endusabi
arendamiseks
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Ohutus

<> Oendusjuht:

< tagab, et tootajatel oleks ohutu toé6keskkond ja —
tingimused

<> kannab vastutust kvaliteedi- ja riskijuhtimise eest ning
edendab head praktikat vigadest 6ppimiseks
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Tootajad %
> Oendusjuht:

) toetab 6endusabi reguleerivate dokumentide
valjatodtamist

) toetab professionaalsete suhtlemisoskuste arendamist ja
rakendamist

) toetab personali osalemist asutuse juhtimises ja
auditeerimisel

) julgustab to6tajaid olema kutsethingute aktiivsed liikmed
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Elukestev ope

<> Oendusjuht:

< arendab oma oskusi, padevust ja teadmistebaasi kogu
karjaari jooksul

< tagab tootajatele tingimused jarjepidevaks
professionaalseks arenguks ja elukestvaks dppeks

< toetab t6o6tajate karjaarialaseid puudlusi ja mentorlust
kdikidel tasanditel
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Meeskonnatdo ja koostoo

> Oendusjuht:

) edendab meeskonna-, vorgustiku- ja koost6od
tervishoiumeeskondades ja -vorgustikes

O toetab suhtlemist ja koostodd kutsealaste ja
seadusandlike institutsioonidega
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Eetikakoodeksi pohivaartused
ja eetilised pohimotted
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Eetikakoodeksi pohivaartused ja eetilised

pohimotted:

 kaitsta korgeimaid moraalseid ja eetilisi standardeid

_ tunnistada isiklikku vastutust ning oma tugevusi ja
norkusi

_ austada vordseid digusi ja vaarikust koigis olukordades

) toetada ja edendada toe raakimist ja ausust igal
tasandil

) toetada ja edendada diguse ja oigluse pohimotteid
ning vaidlustada igasugune ebadiglus igas olukorras

) kaitsta ja edendada isikuvabaduse pohimotteid
_ teha head, mitte kahjustada



